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KODEKS POSTEPOWANIA DOSTAWCY

Kodeks Postepowania Dostawcéw Whirlpool Corporation (w dalszym
ciggu zwany , Kodeksem*“) definiuje gtdwne zasady postepowania
dostawcdw Whirlpool Corporation oraz jej spétek zaleznych na
catym swiecie (w dalszym ciggu zwanymi ,,Whirlpool“).

Przy wyborze swoich dostawcéw Whirlpool przyktada duzg wage do
wspotpracy z partnerami cieszgcymi sie dobrg opinig, ktérych
standardy etyczne oraz praktyki biznesowe sg spéjne z
obowigzujgcymi w Whirlpool.

Niniejszy Kodeks ujmuje te praktyki w formalne ramy i podkresla, ze
majgc na uwadze rdznice kulturowe oraz wymogi prawne,
oczekujemy od naszych dostawcéw w kazdym miejscu na Swiecie
(zwanymi w dalszym ciggu ,,Dostawcami”), iz przy produkcji
produktow przeznaczonych dla nas lub pétproduktow stosowanych
w naszych produktach oraz przy swiadczeniu dla nas ustug bedg oni
postepowali w sposéb zgodny z wysokimi standardami tworzacymi
wysSmienitg reputacje, jaka sie cieszy Whirlpool oraz nasze marki.
Dostawcy powinni przestrzegac postanowien niniejszego Kodeksu
oraz postepowac zgodnie z Kodeksem Etycznym Whirlpool
(dostepnym pod adresem www.whirlpoolcorp.com).

Kodeks obowigzuje wszystkich Dostawcéw Whirlpool oraz wszystkich
jednostek organizacyjnych Dostawcy.
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Whirlpool gorgco zacheca Dostawcdow, aby nie ograniczali sie tylko
do spetniania wymogow niniejszego Kodeksu, lecz krzewili najlepsze
praktyki i nieustannie udoskonalali wtasng dziatalnos¢ oraz
dziatalno$¢ swoich dostawcéw, ustugodawcédw i innych podmiotéw i
0s0b, z ktérymi utrzymuja oni kontakty. W przypadku konfliktu
pomiedzy obowigzujgcymi przepisami prawa a niniejszym Kodeksem
lub w sytuacji braku stosownych miejscowych regulacji prawnych,
obowigzuje wymdg bardziej rygorystyczny, o ile nie narusza on
obowigzujgcych miejscowych regulacji prawnych. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy obowigzujgcym miejscowo prawem a
niniejszym Kodeksie Dostawca bedzie kontaktowat sie z Whirlpool,
aby oméwic te kwestie.

Przepisy i regulacje prawne

Dostawcy powinni prowadzi¢ swa dziatalnos¢ w sposdb zgodny z
przepisami i regulacjami prawnymi obowigzujacymi w kraju
prowadzenia dziatalnos$ci oraz zgodnie z regulacjami niniejszego
Kodeksu.

Korupcja

Przekupstwo, wytudzenia oraz tapéwkarstwo sg zabronione przez
prawo. Dostawcy majg obowigzek postepowaé wykazujac sie
nieskazitelnoscig, uczciwoscia i przejrzystoscig oraz przestrzegad
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wszystkich przepiséw antykorupcyjnych. Firma Whirlpool podlega na
catym swiecie pod kilka jurysdykcji prawnych w zakresie przepiséw
antykorupcyjnych, w tym miedzy innymi pod amerykanskg Ustawe o
Zagranicznych Praktykach Antykorupcyjnych (,,FCPA“) i brytyjska
ustawe o zwalczaniu tapownictwa, ktdre zabraniajg wreczania
tapowek, a nawet oferowania tapéwek urzednikom panstwowym
(wtaczajac pracownikow podmiotéw nalezacych do panstwa).
Nalezy pamietaé, ze intencja wreczenia prezentu moze by¢
postrzegana jako akt fapownictwa.

Praca dzieci

Dostawcy muszg przestrzega¢ miejscowych przepiséw okreslajgcych
minimalny wiek pracownika. Minimalny wiek pracownika okresla
najwieksza z ponizszych wartosci: (a) 15 lat lub 14 lat, o ile prawo
miejscowe zezwala na zatrudnianie oséb w tym wieku zgodnie z
wytycznymi Miedzynarodowej Organizacji Pracy lub (b) wiek
ukonczenia powszechnej (obowigzkowej) edukacji szkolnej lub (c)
minimalny wiek okreslony przepisami prawa obowigzujgcymi w kraju
zatrudnienia pracownika.

Ponadto Dostawcy muszg spetnia¢ wszystkie wymogi prawa
dotyczace pracy uprawnionych mtodocianych, a zwtaszcza przepisow
dotyczacych godzin pracy, wynagrodzenia, warunkow pracy i
obchodzenia sie z pewnymi materiatami.

Handel ludZmi i praca przymusowa
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Handel ludZmi, praca przymusowa, praca powigzana z zadtuzeniem i
niewolnictwo sg nieakceptowane, a firma Whirlpool dziata na rzecz
zapobiegania takim praktykom w swojej dziatalnosci i faricuchu
dostaw. Kodeks Postepowania firmy Whirlpool zabrania brutalnego
lub niehumanitarnego traktowania, w tym stosowania kar cielesnych
lub grézb uzycia kar cielesnych badz pracy przymusowej.
Oczekujemy od naszych dostawcédw wywigzywania sie z powyzszych
oczekiwan oraz postepowania w sposéb zgodny z prawem,
kodeksami i polityka.

Przesladowanie i napastowanie

Dostawcy muszg szanowaé wszystkich pracownikéw i respektowacd
ich godnos$¢. Wykonywanie pracy nie moze powigzane z karami
cielesnymi, maltretowaniem fizycznym, psychicznym lub werbalnym,
wykorzystywaniem seksualnym. Ponadto, Dostawcom nie wolno
stosowac kar pienieznych jako formy karania pracownika.

Ptace i dodatkowe swiadczenia

Dostawcy muszg ptaci¢ pracownikom przynajmniej ptace minimalng
okreslong miejscowymi przepisami prawa oraz zapewniaé im
wszystkie Swiadczenia wymagane prawem. Oprdécz zaptaty za
normalny czas pracy pracownicy powinni otrzymywadé
wynagrodzenie za nadgodziny w wysokosci okreslonej stosownymi
przepisami prawa lub - w krajach, w ktdrych nie istniejg stosowne
regulacje prawne - w wysokosci réwnej przynajmniej podstawowej



KODEKS POSTEPOWANIA DOSTAWCY

stawce godzinowej. Ponadto Dostawcy muszg zapewnic¢ swoim
pracownikom ubezpieczenie od wypadkdéw w pracy oraz wyptacac
odszkodowanie w przypadku trwatego inwalidztwa pracownika
spowodowanego wypadkiem w pracy.

Godziny pracy

Dostawcy muszg zapewnic, aby z wyjgtkiem nadzwyczajnych
okolicznosci gospodarczych regularny czas pracy pracownika (a) nie
przekraczat 60 godzin tygodniowo wraz z nadgodzinami lub (b) nie
przekraczat maksymalnego czasu pracy wraz z nadgodzinami
okreslonego przepisami prawa obowigzujgcymi w kraju produkcji.
Ponadto, z wyjatkiem nadzwyczajnych okolicznosci gospodarczych,
kazdy pracownik ma prawo do jednego dnia wolnego w kazdym
siedmiodniowym okresie czasu.

Zdrowie i bezpieczenstwo pracy

Dostawcy muszg zapewnic¢ pracownikom czyste, bezpieczne i zdrowe
Srodowisko pracy, spetniajgce wszystkie przepisy dotyczace
bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu pracy obowigzujace w kraju, w
ktdrym prowadzg oni dziatalno$¢ gospodarczg. Powyzsze dotyczy
rowniez budynkdéw udostepnianych przez Dostawce na cele
mieszkalne.

Brak dyskryminacji
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Dostawcy muszg zapewnic, iz zatrudnienie pracownika, w tym
réowniez rekrutacja, wynagradzanie, otrzymywanie dodatkowych
Swiadczen, awans, zakoniczenie stosunku pracy i przejscie na
emeryture, opiera sie wytgcznie na zdolnosciach pracownika, a nie
na jego pogladach lub innych cechach osobowych, takich jak kolor
skdry, rasa, przynaleznos¢ do kasty lub kosciota, wiek, dojrzatos¢,
obywatelstwo, pochodzenie spoteczne lub etniczne, status,
orientacja seksualna, cigza, przynaleznos¢ polityczna, stuzba
wojskowa (weterani), cztonkostwo w zwigzkach zawodowych,
inwalidztwo lub wszelki inny status lub cecha, ktére nie dotyczg zalet
pracownika lub wymogdw wtasciwych dla miejsca pracy.

Prawa kobiet

Dostawcy zapewniajg réwne traktowanie kobiet we wszystkich
aspektach zwigzanych z zatrudnieniem. Przeprowadzenie testu
cigzowego nie moze by¢ warunkiem zatrudnienia; wykonanie testu
cigzowego w przewidzianym zakresie moze miec charakter
dobrowolny i podlega indywidualnej decyzji pracownika. Ponadto,
pracownicy nie mogg by¢ przymuszani do stosowania antykoncepcji.

Wolnos¢ zrzeszania sie i prowadzenia sporéw zbiorowych

Dostawcy muszg uznawad i respektowac ustawowe prawa
pracownikdw zapewniajgce im wolnos¢ zrzeszania sie, w tym
rowniez prawo do przystgpienia lub nieprzestgpienia do dowolnej
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organizacji. Dostawcy muszg rowniez respektowaé ustawowe prawa
pracownikéw do prowadzenia sporu zbiorowego.

Zakupy o zasiegu miedzynarodowym

Firma Whirlpool dziata na rzecz przestrzegania wszystkich przepiséw
celnych, handlowych i dotyczacych eksportu. Od dostawcéw
oczekuje sie przestrzegania i stosowania sie do obowigzujacych
przepiséw i regulacji dotyczacych eksportu i importu przy
przenoszeniu towardw, ustug, oprogramowania lub technologii,
zaréwno w ich kraju jak i poza jego granicami; przestrzegania
krajowych i miedzynarodowych sankcji i embarg; a takze
zapewnienia, ze wszystkie cta, optaty i zobowigzania podatkowe sg
regulowane w sposéb wiasciwy. Srodki kontroli eksportu i sankcje
ekonomiczne reguluja kiedy, gdzie i komu mozna sprzedawac,
przekazywac lub przenosi¢ w inny sposdb nasze produkty, ustugi lub
dane techniczne.

Srodowisko naturalne

Dostawcy muszg spetniac¢ wszystkie obowigzujgce lokalnie prawa
ochrony Srodowiska naturalnego odnoszace sie do miejsca pracy,
wytwarzanych produktéw oraz metod produkcyjnych. Ponadto,
Dostawcom nie wolno uzywa¢ materiatéw, ktére sy uwazane za
szkodliwe dla sSrodowiska naturalnego, lecz powinni oni krzewié
stosowanie proceséw i materiatdw nienaruszajgcych rownowagi
ekologicznej srodowiska.
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Angazowanie podwykonawcéw

Dostawcom nie wolno zleca¢ podwykonawcom wykonywania
produktow Whirlpool ani komponentéw zawierajgcych znaki
towarowe lub nazwy handlowe Whirlpool bez uprzedniego uzyskania
zgody ze strony Whirlpool i akceptacji niniejszego Kodeksu przez
podwykonawce. Dostawcy muszg zapewnicé, ze praktyki biznesowe i
standardy etyczne ich dostawcow, ustugodawcdw oraz innych
podmiotéw i 0sdb, z ktdrymi utrzymujg oni kontakty gospodarcze, sg
zblizone do praktyk Whirlpool.

Informowanie

Poprzez swoje etyczne standardy/praktyki postepowania lub za

pomocg niniejszego Kodeksu Dostawcy powinni informowac¢ swoich
pracownikdéw, kierownikéw oraz upowaznionych podwykonawcéw o
oczekiwaniach / wymogach sformutowanych w niniejszym Kodeksie.

Monitorowanie i zgodnos¢ z przepisami prawa

Whirlpool bedzie podejmowat srodki kontrolne, takie jak
zapowiedziane i niezapowiedziane inspekcje zaktadéw
produkcyjnych w celu zapewnienia zgodnosci z postanowieniami
niniejszego Kodeksu. Dostawcy muszg zapewni¢ pracownikom
Whirlpool lub jej upowaznionym przedstawicielom peten dostep do
obiektow, dokumentéw, kartotek pracowniczych oraz umozliwic
przeprowadzanie poufnych rozméw z pracownikami na zasadach
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okreslonych w obowigzujacych miejscowo przepisach. W pewnych
okolicznosciach Whirlpool moze wymagac¢ od Dostawcow udzielenia
zgody, aby w audycie mogli wzig¢ udziat takze klienci Whirlpool.
Réwniez owi klienci mogg domagac sie dostepu do obiektow,
dokumentdw, kartotek pracowniczych oraz umozliwienia im
prowadzenia poufnych rozmdw z pracownikami na zasadach
okreslonych miejscowymi przepisami zgodnie z warunkami kodeksu
postepowania dostawcy.

W przypadku stwierdzenia naruszen kodeksu Dostawcy majq
obowigzek podjecia dziatar korekcyjnych majgcych na celu ich
niezwfoczne wyeliminowanie. Whirlpool zastrzega sobie prawo do
rozwigzania wspotpracy z Dostawcg, ktéry nie moze lub nie chce
spetnia¢ wymogow niniejszego Kodeksu w terminie przewidzianym
miejscowymi przepisami.

Ogdlnie niniejszy Kodeks zawiera standardy, ktore sg obiektywne,
mierzalne i powigzane ze stosownymi przepisami miejscowymi.
Jednakze, w pewnych przypadkach moze by¢ konieczne
szczegllniejsze omowienie pewnych terminéw. Whirlpool
opracowat definicje podstawowych terminéw w celu sprecyzowania
minimalnych wymogdéw okreslonych w Kodeksie. Postanowienia
Kodeksu oraz definicje powigzanych termindw sg dostepne na
portalu globalnych dostawcéw Whirlpool dostepnym pod adresem
http://suppliers.whirlpool.com.
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Definicje podstawowych terminéw

Zastosowanie Kodeksu Postepowania

Kodeks przedstawia podstawowe wartosci Whirlpool, ktore
obowigzujg wobec naszego catego fanicucha dostaw - poczawszy od
zakupdw surowcéw i podzespotdw az po gotowe produkty i ustugi.
Whirlpool podejmuje odpowiednie kroki, aby informowaé swoich
wszystkich partneréw biznesowych o Kodeksie Postepowania
Dostawcy.

W przypadku powziecia wiedzy poprzez zewnetrzne lub wewnetrzne
Zrédta informacji o naruszeniu postanowien Kodeksu w dowolnym
punkcie taricucha dostawy Whirlpool bedzie podejmowat
odpowiednie kroki w celu zbadania stwierdzonego przypadku
naruszenia postanowien Kodeksu.

Godziny pracy — Nadzwyczajne okolicznosci gospodarcze

Nadzwyczajne okolicznosci gospodarcze: Okolicznosci, w ktérych
mozna przekroczy¢ limit 60 godzin pracy w tygodniu lub nie udzieli¢
jednego dnia wolnego od pracy w okresie siedmiu dni, obejmuja
wyltgcznie niej wymienione przypadki:



KODEKS POSTEPOWANIA DOSTAWCY

* Katastrofy naturalne, w tym réwniez, lecz nie wyfagcznie
trzesienie ziemi, tajfun, huragan i pozar, ktére majg
bezposredni wptyw na dziatalnos¢ dostawcy.

* Nieprzewidziane przerwy w produkcji wskutek katastrofy
naturalnej w zaktadzie produkcyjnym dostawcy (np. przerwa
w pracy rafinerii ropy wskutek tajfunu, ktéra ma bezposredni
wsptyw na zaktad produkcji zywicy).

* Nieprzewidziane zdarzenia gospodarcze w zakfadzie, w tym
rowniez, lecz nie wytgcznie usterki maszyn w szczytowym
okresie produkcyjnym.

Te wyjatki stanowigce Nadzwyczajne okolicznosci gospodarcze nie
upowazniajg do przekraczania miejscowych przepiséw regulujgcych
kwestie limitu godzin pracy lub ilosci dni przepracowanych bez
przerwy w pracy.

Godziny pracy — Reqularny czas pracy

Regularny czas pracy: Praca w wymiarze przekraczajagcym 60 godzin
w tygodniu moze by¢ wykonywana w nastepujacych przypadkach:

* llos¢ godzin pracy przekraczajgca limity okreslone w
Kodeksie Postepowania Dostawcy bedzie interpretowana
jako ,regularny czas pracy” w stopniu, w ktérym w okresie
12 tygodni catkowity czas pracy przekracza 60 godzin
tygodniowo.
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* Na przyktad naruszeniem postanowien Kodeksu bedzie
sytuacja, w ktérej w 12-tygodniowym okresie czasu
dozwolona Kodeksem ilosé godzin pracy zostanie
przekroczona w przynajmniej czterech tygodniach.

Ten wyjatek dotyczacy Regularnego czasu pracy nie upowaznia do
przekraczania miejscowych przepisdw regulujgcych kwestie limitu
godzin pracy lub ilosci dni przepracowanych bez przerwy w pracy.

Zdrowie i bezpieczenstwo pracy — Czyste, bezpieczne i zdrowe

Srodowisko pracy, spetniajgce wszystkie stosowne przepisy prawa.

Czyste, bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy, ktore spetnia
wszystkie stosowne przepisy prawa lokalnego (jak np. Ustawa o
Bezpieczenstwie i Zdrowiu w Miejscu Pracy (OSHA) obowigzujgca
wobec zaktadéw na terenie Stanéw Zjednoczonych). Podstawowymi
obszarami wymagajgcymi uwagi w tym zakresie sg na wstepie
nastepujgce kwestie:

* Bezpieczenstwo pozarowe

*  Ostony maszyn

+  Srodki ochrony osobistej

* Oswietlenie, warunki temperaturowe i wentylacja
* Toalety
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Srodowisko naturalne — Materiaty uwazane za posiadajgce

szkodliwy wptyw na srodowisko naturalne lub/i materiaty

podlegajgce requlacji przez instytucje rzgdowe

Dostawcy nie mogg stosowaé materiatow, ktére podlegajg
regulacjom ze strony urzedéw panstwowych lub materiatéw, w tym
rowniez chemikaliow, ktére sg uwazane za szkodliwe dla Srodowiska
naturalnego. Materiaty te sg wskazane w specyfikacji Globalna
Zgodnos¢ Materiatow w firmie Whirlpool, GES0084.

Ponadto, Dostawca musi z gory poinformowadé firme Whirlpool o
stosowaniu mineratéw, ktérymi obrét podlega regulacjom,
okreslanych skrotem ,3TG", tj. kasyteryt, rudy tantalu, wolframit i
ztoto (oraz inne materiaty okreslone przez Amerykanskie
Ministerstwo Spraw Zewnetrznych stanowigce zZrédto finansowania
konfliktu zbrojnego w Demokratycznej Republice Kongo) i mineratéw
pochodzacych z Demokratycznej Republiki Kongo lub krajow
osciennych oraz udokumentowac pochodzenie tych mineratow.

Angazowanie podwykonawcow — Podwykonawcy, biorgcy udziat w

procesie produkcji lub montazu produktow Whirlpool Corporation,

wobec ktdrych rowniez obowigzuje Kodeks Postepowania Dostawcy.

Zaktady, ktére nie sg okreslone jako zaktady przeznaczone do
wytwarzania produktéw dla firmy Whirlpool, w ktérych wykonywany
jest montaz ostateczny produktu lub wytwarzane sg komponenty
produktu, na ktérych widnieje znak towarowy lub logo Whirlpool.
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Infolinia ds. Etyki firmy Whirlpool

Firma Whirlpool zatrudnita specjalistyczng firme do prowadzenia
infolinii obstugujgcej zapytania. W sytuacjach, kiedy dostawca nie
chce skorzystac ze standardowych kanatéw komunikacji, moze
zadzwoni¢ na Infolinie ds. Etyki firmy Whirlpool na zasadzie
poufnosci.

Gtéwny numer infolinii: +1-800-961-2487.

Dzwonigc z poza Stanéw Zjednoczonych, nalezy najpierw wybrac
bezposredni numer dostepowy do sieci AT&T, dla kraju z ktérego
wykonywane jest potgczenie (odpowiedni bezposredni numer
dostepowy mozna otrzymac dzwonigc do operatora AT&T lub
klikajgc TUTAJ.

Mozna skontaktowac sie z tg firma réwniez poprzez wystanie
wiadomosci drogg elektroniczng na stronie internetowe;j:
www.whirlpoolethicshotline.com lub pocztg tradycyjng na adres:
Global Compliance Services, Inc. 13950 Ballantyne Corporate Place,
Suite 300 Charlotte, NC 28277.

Na ten adres nalezy wysta¢ dokumentacje dowodowg, jezeli kontakt
z Infolinig nastgpit drogg telefoniczng lub poprzez e-mail.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/39659/report.html
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